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Introdução

Metodologia Ágil

● Eficiência em performance

● Feedback constante do cliente

● Comunicação frequente entre times

● Cumprimento de prazos
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Introdução

Metodologia Ágil

● 94% das empresas de software possuem alguma 
experiência com desenvolvimento ágil. (Digital.ai, 2022)

● O desenvolvimento ágil apresenta um aumento de 232% 
entre 2021 e 2022. (Digital.ai, 2022)
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Fonte: Digital.ai (2022)
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Introdução

Lead Time / Duração de atividades:

● Prazo de entrega
● Updates de atividades 
● Histórico de changelog
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Fonte: Próprio autor
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Principais Obstáculos

● Tecnologias e Frameworks

● Custo operacional

● Extrações dos dados

● Tratamento e armazenamento

● Disponibilização

Introdução
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Objetivos
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1 2

3 4

Extrair os dados diretamente 
da fonte

Tratar e armazenar os dados 
em um banco relacional

Garantir a alimentação 
automática das tabelas

Exibir análises dos dados
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Metodologia

Metodologia do Trabalho

● Extração e armazenamento em cloud AWS S3

● Tratamentos dos dados com PySpark

● Criação do DW para análises

● Criação de gráficos no Tableau
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Fonte: Próprio autor
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Trabalhos Correlatos
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Fonte de dados

● Jira Software permite o gerenciamento de projetos

● Organiza e armazena histórico de tarefas

● Exibe tarefas pendentes e define tipos de atividades
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Proposta do Trabalho

Fonte: Jira Software (2023)
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Conexão a API

● Requests

● Token de segurança

● Extração
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Proposta do Trabalho

Fonte: Jira Software (2023)
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Orquestração e Agendamento

● Orquestração de scripts

● Agendamento personalizado das DAGS (Directed Acyclic Graph)
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor
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Orquestração e Agendamento

● Extração em modelo batch

● Análise predefinida para menor custo de operação

● Maior atividade na plataforma em horários comerciais
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor
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Tratamento e Armazenamento

● As transformações e tipagens dos dados serão realizadas com PySpark

● O script tem a data de execução como parâmetro para um maior
controle de versionamento
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor
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Tratamento e Armazenamento

● O PySpark se adequa muito bem no cenário de big data

● Comparado ao Pandas, vemos a importância da
clusterização
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Proposta do Trabalho

Fonte: Juhari (2021)
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Tratamento e Armazenamento

● As extrações orquestradas pela apache airflow terão como
destino um diretório no S3

● A coleta é dividida em duas partes, dados brutos e tratados

● O versionamento permite maior consistência de histórico
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor
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Data Warehouse

● Uso do SGBD PostgreSQL

● Tabela Status

● Tabela Organization Map

● Tabela Metrics
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor
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Tableau

● Os gráficos foram disponibilizados no Tableau, democratizando o acesso às
informações

● É possível verificar a taxa de acesso ao dashboard, confirmando sua importância
para a rotina das equipes

● O Tableau permite um fluxo otimizado e leituras intuitivas das informações
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Proposta do Trabalho

Fonte: Próprio autor 
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● Liberdade para análises internas

● Aumento de performance

● Melhora no tempo médio

● Extinção de trabalhos duplicados
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Resultados

Acesso à amostra de dados:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Woic0LSnIaf_Hn99SHeLJFqZadl_i8K6-_-pPVc-CBE/edit#gid=0

Acesso ao Dashboard:
https://public.tableau.com/app/profile/victor.amorim/viz/Amostra_artigo_16997967633140/MtricasdeLeadTime

Fonte: Próprio autor 
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Woic0LSnIaf_Hn99SHeLJFqZadl_i8K6-_-pPVc-CBE/edit#gid=0
https://public.tableau.com/app/profile/victor.amorim/viz/Amostra_artigo_16997967633140/MtricasdeLeadTime


20

Resultados

FLUXO DO PROJETO

Fonte: Próprio autor
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Resultados

Comparação com Trabalhos Correlatos

Benefícios Dificuldades

Escalabilidade

Velocidade
de

processamento
Complexidade

técnica

Escolha
de

ferramentas
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Considerações Finais

● A implementação deste projeto possibilitou uma
ampla gama de análises gerenciais.

● Ferramentas open source foram eficazes e
importantes em termos orçamentais.

● Além disso, o controle, o armazenamento e a
propriedade dos dados tornam-se vantagens
adicionais para a empresa.
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Considerações Finais
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Trabalhos Futuros

● Cálculo de custo por atividade
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Considerações Finais

● Cálculo de Diagrama de fluxo cumulativo
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